
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
A tutti i Responsabili dei Servizi Coopselios Territoriali e RSA Aperte  

     ( con richiesta di massima diffusione a tutti gli operatori) 
 

Nell’ambito della diffusione della malattia da Corona Virus, la Direzione Aziendale ha aperto 

un tavolo permanente per la condivisione ed attuazione di linee guida coerenti con le dispo-

sizioni territoriali, finalizzate a tutelare lavoratori ed utenti dei nostri servizi. 
 

La Direzione Sanitaria di Coopselios fa seguito alle precedenti comunicazioni del Ministero 

della Salute e inviate a tutti i lavoratori, in data  3/2/2020 e 21/2/2020 in merito alla diffu-

sione del coronavirus, per confermare quanto già indicato e invita tutti i lavoratori ad atte-

nersi alle seguenti disposizioni. 
 

Tutti i Servizi Aziendali sono tenuti ad osservare le misure preventive indicate dalle autorità 

sanitarie Nazionali e Regionali e  tutte le disposizioni che tali istituzioni aggiorneran-

no/integreranno direttamente.  

 

Nello specifico si ricorda che le prassi preventive indicate sono già espressamente contem-

plate dalle nostre procedure Aziendali (cfr Procedura: “Gestione delle infezioni: utilizzo delle 

precauzioni standard” - in allegato ) e che le misure preventive alla diffusione delle malattie 

trasmissibili per via respiratoria, espressamente indicate nella Circolare del Ministero della 

Salute del 03/02/2020 ed aggiornamenti successivi, in particolare si evidenzia: 

 Lavarsi/ igienizzare frequentemente le mani e comunque prima e dopo ogni attività; 

Per facilitare e rinforzare queste semplici ma fondamentali operazioni, si invitano i Servizi a 

garantire il rifornimento agli operatori di gel alcolici personali. Ulteriormente si ricorda che 

l’igiene respiratoria consiste nel contenimento dell’emissione di droplets (goccioline di sa-

liva) dalle proprie vie aeree (evitare di tossire e starnutire senza la protezione di fazzoletti). 

 

Nello svolgimento delle attività assistenziali si devono considerare i nostri Utenti come po-

tenzialmente a rischio sempre, segue quindi la dotazione  per la protezione degli operatori 

assegnati a tali servizi: 

 camice monouso; 

 occhiali; 

 mascherina protettiva; 

 guanti. 

Tali dispositivi sono disponibili sul portale aziendale NETICO e il sito FUTURFARMA. 

 

Informative e Indicazioni operative COVID-19 (CoronaVirus) 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

L’individuazione dei casi sospetti, probabili o confermati è di competenza medica e deve 

avvenire sulla base di un processo anamnestico, attraverso il questionario predisposto dal-

le Autorità Sanitarie Nazionali (“Scheda di valutazione Medicina Generale infezioni vie respi-

ratorie suggestive rischio COVID-19” disponibile in allegato, elaborata da FIMMG Federazio-

ne Italiana Medici di Medicina Generale e SIMG Società Italiana Medici di Medicina Generale, 

da rendere disponibile a tutti i sanitari a vario titolo operanti nei nostri Servizi o chiamati ad 

intervenire). 
Nella situazione in cui il personale medico individui un possibile caso sospetto, deve essere 
telefonicamente informata/allertata l’Autorità Sanitaria Competente, ( i numeri telefonici 
da utilizzare sono: Nazionale: 1500, Veneto: 800 462 340, Lombardia: 800 894 545, Toscana: 

800 556 060, Emilia Romagna: 800 462 340 - Per le Regioni non menzionate utilizzare quello 

nazionale) che interverrà direttamente. 
 
Nuove prese in carico 

Date le particolari circostanze, al momento della presa in carico di nuovi utenti il medico di 

Servizio dovrà applicare la “Scheda di valutazione Medicina Generale infezioni vie respira-

torie suggestive rischio COVID-19” (in allegato). 

La Direzione Aziendale procederà ad agire in costante raccordo con le autorità territoriali 

ribadendo in tale senso una piena adozione delle disposizioni emanate. Il riferimento per 

ogni chiarimento circa l’adozione di tali disposizioni è in capo alla Direzione Tecnica Sanitaria 

secondo l’organizzazione ed i riferimenti condivisi.  

E’ disponibile una email dedicata alle domande e richieste:           covid19@coopselios.com 

 

Vi chiediamo di sostenere e diffondere tale comunicazione agli operatori ed ai professionisti 

che operano sui nostri servizi, al fine di agire comportamenti idonei alla tutela della salute di 

tutti. 

 

 
Reggio Emilia  24 02 2020  
 

La Direzione Tecnica Socio Sanitaria Coopselios 
 
 

Allegato1: scheda di valutazione medica per l’individuazione dei “casi sospetti” di COVID-19 
Allegato2: cfr Procedura: “Gestione delle infezioni: utilizzo delle precauzioni standard” 
Allegato 3: Ist “Lavaggio delle mani” 
Allegato 4: Schema “Lavaggio sociale delle mani” 


